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8 月 25 日，正值七夕，受疫情影响的武汉已恢复了
往日的活力。中铁物资中南公司职工肖玮本来和妻子
杨丹约好下班后一起看电影，可电影马上开演了，却怎
么都联系不上妻子，这可急坏了肖玮。

直到电影播放过半，杨丹才姗姗到来：“对不起，我
在地铁上遇到了一位病人，忙着救人就迟到了，这本应
是我们庆祝抗疫取得阶段性胜利的第一场电影……”面
对妻子的道歉，肖玮没有责怪。“救人是你的天职呀，如
果我在场，咱们一起救人！”肖玮递过纸巾，给妻子擦去
满头的汗水，说道：“回家吧，难得有时间一起陪陪两个
孩子。”

当天晚上，一则“寻找武汉最美救人小姐姐”的抖音
视频在网上疯传。视频里，一个小伙子在地铁车厢里癫
痫病发作倒地，神志不清。正当众人束手无策之时，一
名女子挺身而出，跪地施救。“我是护士，让我来！”畅通
呼吸道、塞物防咬舌、舒缓肌张力、清理口涎液……教科
书式的急救处理一气呵成，仅 3 分钟，病人便逐渐恢复
意识，脱离了危险，事后救人女子却悄然离去。短短一
天，该视频获得 3 万多点赞、千余条评论。有同事和病
人看到视频，一下子就认出来，该女子正是武汉协和医
院呼吸与危重症医学科护士长杨丹。

第二天一早，杨丹在地铁救人的消息刷屏，中国日
报、环球网、央视网、《经济日报》等媒体官方微博，人民
日报客户端、长江日报抖音号等纷纷报道，“协和护士地
铁跪地救助癫痫患者”微博热搜话题更是有近 5000 万人
参与讨论，网友纷纷为挺身而出的白衣天使点赞！杨丹
却说，自己怎么也没想到，只是平凡之举，竟引发这么大
的社会反响。

今年 37 岁的杨丹，有 20 年的医护从业经验。自 1 月
21 日起，她成为最早一批走上抗疫一线的医务工作者，
连续奋战了两个月没有回家。当时，看着视频里憔悴的
妻子，肖玮十分心疼，趁着唯一一次给家属送生活用品
的机会，与妻子相隔 100米，用手势给她鼓劲儿。

“我认为有大家才会有小家，支持妻子参加抗疫是
为了国家和社会，我能做的就是当好家里的‘后勤工作部
长’，照顾好老人和孩子。”肖玮风趣地说，“这也是我的老
本行，中铁物资干的就是物资供应、后勤保障工作。”

“这夫妻俩，丈夫是建设祖国的铁建男儿，妻子是救
死扶伤的白衣天使，他们都用实际行动践行着自己的责
任和使命，这样的‘好家风’值得我们大力宣传和学习！”
该公司工会主席表示。

顶着炎炎烈日，中铁十一局首席桥梁
专家李明正在对南沙港铁路跨西江斜拉桥
合龙后的桥梁线型进行检查。该桥是目前
世界上双线货运铁路建设史上跨度最大的
斜拉桥，建设过程中，由李明领衔的南沙港
铁路技术分中心，成功攻克多项施工技术难
题，取得多项专利，确保了大桥顺利合龙。

在福厦高铁湄洲湾跨海大桥，由工程
装备专家张光明率队联合铁五院研发的我
国首台 1000 吨高铁箱梁运架一体机，正以
每天架设 3片箱梁的速度向前挺进。

在中铁十一局，各领域专家正领衔专
业创新，为企业转型升级、高质量发展凝聚
强劲动力。近年来，该集团为打造企业核
心竞争力，围绕“引、育、用、留”关键环节，
大力加强高层次人才队伍建设，抢占科技
创新制高点，通过搭平台、建机制、畅通道
等系列举措，取得了显著成效。

搭建创新平台
日前，中铁十一局顺利获批筹建中国

铁建铺架与轨道工程实验室、隧道与城市
地下空间工程实验室，进一步扩充了该集
团科研平台类别，提升了人才培养层次。

为增强吸纳高层次人才的能力，近年
来，该集团在科研平台建设方面不断加大力
度：2011 年申报获批“湖北省博士后产业基
地”；2012年依托企业技术中心申报获批“国
家级企业技术中心”，并联合武汉大学建立

“国家级工程教育实践中心”；2013 年，通过
加强产业基地软硬件建设，该集团进一步申
报获批“国家博士后科研工作站”；2017年该
集团桥梁公司与中国工程院院士缪昌文联
合成立院士工作站。

一系列高层次平台的搭建为引进高层
次人才打下了坚实基础。2012 年以来，该
集团先后引进博士 17 人，在岗职工继续教
育中，2 人取得博士学位、在读博士 2 人，引
进硕士研究生 300 人，企业对高层次人才的
吸引力逐年增强。

依托平台引才优势，该集团子公司先
后成立电务智能化研究所、城轨公司湖北
省轨道交通技术研发中心、汉江重工武汉
技术中心、四公司工程装备研究院等研发
机构，各级创新平台建设成效显著。

依托集团公司博士后科研工作站，所
属四公司、五公司、城轨公司先后实现引进
博士零的突破，为工程公司打造核心竞争
力奠定了坚实基础。

激发创新创造活力
2019年底，中铁十一局全面完成薪酬绩

效制度改革，薪酬分配向高层次人才、关键岗

位倾斜，使“贡献大则收入多”成为现实。
在搭建高层次创新平台的同时，该集

团还不断加强机制体制建设，先后出台《博
士后科研工作站管理办法》《工程技术专家
管理暂行办法》等，通过完善制度，确保了
高层次人才引得进、留得住。

自 2016 年启动工程技术专家队伍建设
以来，该集团已聘任 67 名企业专家，同时还
设置了 4 名专职首席专家岗位，分别负责隧
道、桥梁、铺架、工程经济 4 个专业的重难点
项目指导帮扶和技术创新。

该 集 团 不 断 提 高 高 层 次 人 才 经 济 待
遇，对引进的博士给予 22 万元的安家费补
贴，给予集团公司非领导职务人员最高档
工资待遇，同时将集团公司资深首席、首
席、一级、二级专家的薪酬待遇分别匹配集
团公司副职领导、三总师副职、中层副职、
工程公司三总师副职，真正实现待遇留人。

他们还不断增加科技研发投入，为科
研工作提供经费支持，每年投入科研经费
近 1500 万元，发放成果奖励近 500 万元。该
集团在课题立项方面重点向工程技术专家
倾斜，以保障专家科研经费。同时，他们还
积极争取政策支持，近 3 年先后申报获批湖
北博士后创新岗位基金资助 105万元。

打通人才成长通道
日前，中铁十一局通过公开选拔、组织

推荐的方式，有 1 名博士走上集团公司副总

工程师岗位。近年来，该集团还有 1 名博士
走上工程公司主要领导岗位，3 名博士走上
工程公司总工程师岗位，博士正逐步成为
企业发展的中坚力量。

2018 年，该集团出台《员工职业发展管
理暂行办法》，建立了行政、职能、专业技
术、经营、项目、技能、服务七大序列通道，
将专业技术类人员划分为见习、助理、专
员、主管工程师、副主任工程师、主任工程
师、二级专家、一级专家、首席专家、资深首
席专家等层级，待遇最高的可与集团公司
副职领导持平，畅通了员工职业发展路径，
激发了干事创业活力。

此外，该集团博士、工程技术专家中先
后有 3 人获得国务院政府特殊津贴，连续 3
年 3 人摘得茅以升铁道工程师奖，连续 5 年
7 人上榜湖北省突出贡献专家、政府专项津
贴专家名单，2 人获詹天佑中国铁道建筑总
公司专项奖。

近年来，该集团通过高层次人才队伍
建设，取得了丰硕科研成果：先后获得国家
科技奖 3 项、省部级科技奖 35 项，中国土木
工程詹天佑奖 11 项，国家发明专利 64 项、
实用新型专利 400 项、软件著作权 15 项，国
家级工法 16 项、省部级工法 110 项，在编标
准 22 部，其中参编国家标准 1 部、主编行业
标准 4 部、国铁集团标准 2 部。这些科研成
果为企业难点技术突破、新技术应用发挥
了带动和引领作用。

栽下梧桐树 引得凤凰栖
——中铁十一局加强高层次人才队伍建设侧记

本报记者 徐云华 通讯员 胡小银

本报青岛 8 月 31 日讯（通 讯 员
齐绍安）“‘老铁们’，最近有什么思想
疙瘩吗？我帮你们解一解。”“找不到
对象算不算，‘铁哥’？”“想家怎么办，

‘铁哥’？”
每隔两周，气氛热烈的交流便通

过 网 络 视 频 如 期 上 演 。“ 老 铁 们 ”是
2019 年 入 职 的 8 名 大 学 毕 业 生 ，而

“铁哥”则是中铁二十五局五公司党
委 办 公 室 主 任 张 斌 ——8 位 员 工 的
思想导师。

将他们聚在一起的是该公司推
行的“1+2”导师带徒制度。从每位新
学员进入企业开始，该公司便为其安
排 一 名 业 务 导 师 和 两 位 思 想 导 师 。
业务导师由项目老员工担任，而思想
导师则由公司本部部门负责人和项
目领导班子成员担任。既教业务，又
管思想，“多对一”的导师教学，让新
学员成长之路更宽敞。

此项制度是该公司党委抓实思
想政治工作的一个缩影。近年来，该
公司面对新形势、新任务，不断创新
思 路 和 举 措 ，从 强 化 教 育 、激 发 活
力 、实 践 创 新 、凝 聚 合 力 等 方 面 ，有
序 开 展 员 工 思 想 政 治 教 育 和 党 员
实 践 活 动 ，筑 牢 思 想 政 治 工 作 这 条

“生命线”。
该公司党委围绕生产经营中心，

通 过 广 泛 开 展 谈 心 谈 话 活 动 ，推 行
“党建工作联系点”“1+2”导师带徒等
制度，将思想政治工作由“大水漫灌”
向“精准施教”过渡，由“单纯说教”向
解 决 企 业 改 革 发 展 实 际 问 题 转 变 。
他们广泛开展“服务二十五局，振兴
二十五局”主题形势任务教育、“践行
公司文化年”“我为企业进一言”金点
子评选等活动，扩大思想政治工作覆
盖 面 和 影 响 力 ；通 过“ 五 型 ”企 业 创
建、党群工作例会、党建工作交流互检、党群业务工作集中
交底、“职工讲堂”“青苗培训”计划等特色活动，提升思想政
治工作从业人员素质，增强履职尽责能力。此外，该公司党
委还通过选优树典、“先进典型进项目”等系列活动，让“身
边人讲述身边事”，发挥典型引领作用，使干部职工“学有榜
样、赶有目标”，为企业营造了和谐发展环境。

近日，该公司获评 2018-2019 年度山东省企业思想政
治工作先进单位，这是该公司在获得青岛市文明单位、青岛
市文明单位标兵等荣誉称号后，在党建思想政治工作领域
获得的又一殊荣。

近日，笔者参加一个基层党支部
的专题组织生活会。会上，缺乏沟通
成为大家互相提的普遍性意见，此事
令人深思。

沟 通 是 一 个 老 生 常 谈 的 话 题 ，
涉 及 工 作 和 生 活 的 方 方 面 面 ，是 大
家交换意见、交流思想、表达情感和
自身需求的重要方式。在组织生活
会 上 高 频 率 提 出 这 个 意 见 ，也 从 一
个 侧 面 说 明 ，沟 通 不 足 已 成 为 普 遍
问题。

随着 QQ、微信平台的兴起，人与
人之间交流沟通更加迅捷，不再受到
时间、地点、空间的局限。仔细观察
一下我们周围不难发现，人们彼此间
的沟通交流，开始越来越多地依赖手
机。“手”代替了“嘴”，文字、图像代替
了面对面谈心，微信、QQ 等成为沟通
交流的主要方式。

现在人们常常会抱怨：没有面对
面的交流，生活就像是一个人和另外

一个人的合租，两人之间总像是隔着
一面“心墙”。确实如此，再生动的文
字、图像，也无法代替面对面敞开心
扉，知心话语交流的表情达意；再现
代化的通信手段，也无法达到面对面
毫无掩饰的心灵互动。一个握手、一
个拥抱，胜过万语千言；一次聚会、一
个团圆，可以表达无尽的情感。面对
面沟通交流的特殊效果，是其他工具
式沟通交流无法替代的，那种“手机
里聊得火热，见了面无话可说”的现
代“陌生人”现象，就是过度依赖手机
等工具沟通交流的负效应。

有效的沟通交流对党员干部来
说至关重要，不管是上下级还是同级
之间，定期的谈心交心是党内政治生
活的一项重要内容，也是有效开展工
作的重要方式。中央制定下发的《关
于新形势下党内政治生活的若干准
则》明确提出，“党组织领导班子成员
之间、班子成员和党员之间、党员和

党 员 之 间 要 开 展 经 常 性 的 谈 心 谈
话”。众所周知，谈心谈话是我们党
的优良传统和政治优势，是开展思想
政治工作和深入了解干部群众、关心
爱护干部群众的重要途径；开展谈心
谈话也是党内组织生活制度的重要
抓 手 ，有 助 于 党 员 干 部 之 间 直 接 交
流思想感情，凝聚共识；谈心谈话还
是开展经常性思想政治工作和日常
管 理 的 重 要 手 段 ，对 密 切 上 下 级 关
系、干群关系，增进队伍团结稳定都
有极大裨益。

党员干部尤其是领导干部要高
度重视沟通不足的危害性，主动与党
员干部群众沟通，发挥好示范引领作
用 ；各 级 党 组 织 应 注 重 开 展 形 式 多
样、积极有效的谈心交流活动，促使
党员干部之间、员工之间及时消除疑
虑，增进理解，心往一处想，劲儿往一
处使，凝聚起推进企业高质量发展的
向心力。

本报临沂8月31日讯（通讯员徐汝燕 肖永顺）日前，
山东临沂市褚墩镇应急办主任将一面写有“抗洪抢险展
铁建风采，无私奉献显路地真情”的锦旗送到中铁十四
局三公司京沪高速公路改扩建项目部负责人手中，对该
项目驰援临沂市抗洪抢险表达感谢。

日前，受持续强降雨影响，临沂水文站洪峰流量超过
每秒 10000 立方米，是沂河自 1960 年以来最大洪水，防洪
形势异常严峻。中铁十四局三公司京沪高速公路改扩建项
目部在了解到当地防洪固堤机械设备紧缺后，主动派出4台
挖掘机，对沂河南北两岸及邳苍分洪道东西两岸堤坝进行
加固。项目部还成立了“党员突击队”，并组织 50余名工人
成立“预备队”，携带4台挖掘机、2台装载机随时待命。

项目部与地方政府携手奋战，最终顺利完成抢险任
务，得到当地政府的肯定和百姓称赞。

本报陇南8月31日讯（记者文 雄 通讯员巩欧利）
“你们日夜奋战，用顽强拼搏和无私奉献精神第一时间
打 通 救 援 通 道 ……”日 前 ，中 铁 二 十 四 局 武 九 高 速 公
路土建 5 标项目部收到一封来自甘肃文县县委、县政
府的感谢信。

8 月 10日以来，文县境内持续发生强降雨，引发白龙
江、白水江及中小河流水位暴涨，造成附近国、省、县、乡、村
道路全部中断，交通处于瘫痪状态，部分民房受损，电力及通
信一度中断，河道堤防工程等基础设施被冲毁或严重损坏。

该项目部在接到暴雨预警信息后，立即组织梁场、
桥梁、桥面系、拌和站等各工点人员及大型机械设备紧急撤
离，将所有人员安置在临江镇的 3个宾馆，将大型机械设备
转移到高处，确保了项目部员工人身安全和设备安全。

同时，他们以灾情为令，组织一台装载机和 5 名管理
人员配合完成 212 国道临江镇路段抢险，协助转移当地
百姓。

洪水退去后，项目部组织党员和作业人员共 30 余人
组成抢险突击队，并调用两台装载机，前往立亭村 212 国
道清淤和抽排污水。经过 9 小时持续不断奋战，他们抢
通了 212 国道，为大型机械设备及抢险物资及时运送到
重灾区提供了有力保障。

本报重庆8月31日讯（通讯员牟馨馨 刘 静）“这次
清淤任务能够圆满完成，全靠大家的辛劳付出，向各位
铁军战士致敬！”日前，在重庆巴南区莲花街道救援现
场，巴南区交通委员会负责人对中铁十四局志愿者表
示感谢。

8 月 22 日，重庆近 40 年来最大的一次洪峰逐渐退去，
留下厚厚的淤泥。“南岸区政府正组织抢险工作，向中国
铁建紧急求援。”“巴南区鱼洞街道的清淤工作量较大，请
求各企业积极提供人员与设备。”……8 月 22 日至 23 日，
中铁十四局五公司收到来自重庆市政府的救援信息后，
迅速组织重庆区域的 7 个在建项目参战。5 分钟不到，距
离南滨路 1 公里的该公司重庆轨道交通 10 号线项目部率
先派出一辆装载机抵达受灾现场；不到 1 个小时，上百名
员工携带 10 台装载机、70 把铁锹集结到位，全力配合南
滨路及巴南区莲花街道的清淤疏浚工作。

“大家一起往左移动半米。”跟着指挥声，该公司 5 名
员工吃力地扛起一根水枪来回冲刷淤泥……随着一车车
淤泥和杂物被拉走，道路逐渐呈现出原有模样。

经过两天两夜奋战，南滨路 3 公里主干道以及 1000
平方米的莲花街道露出了往日容颜，恢复了畅通。

“亲爱的工友们，家人们都希望
你在外安全工作，平安回家。我是你
们的安全‘小喇叭’，此时提醒您：请
戴好安全帽，高处作业系好安全带，相
互看一看、提个醒。”8 月 27 日，中铁
十九局轨道公司深圳地铁 16 号线项
目工地再次响起暖心的广播。一名工
人下意识地举起双手正了正安全帽，
随后又用右手拉了一下下颚带。

施工人员长年“泡”在一线，有时
会 在 不 经 意 间 疏 忽 安 全 规 范 细 节 。
如有的人觉得安全帽下颚带勒得慌，

就把它放到帽衬里；有的觉得在两三
米高的地方作业，不系安全带也没关
系。如何做到时常提个醒，中铁十九局
轨道公司深圳地铁 16 号线项目的广
播站发挥了大作用。

与过去单一的大喇叭不同，该项
目部在设置广播站的同时，还在每间
工人宿舍连线安装了小广播。播音员
由各工区安全员和技术员轮流担任。

工地广播每天早、中、晚 3 个时段
循环播放。广播内容紧密结合现场实
际，有安全生产基本常识、安全操作规

程、安全技术交底、危险源注意事项、
项目安全管理规章制度等。

“以接地气的语言循环播放安全
生产知识，让工人记忆深刻，更容易接
受，是对日常安全交底和安全培训的很
好补充。”该项目经理李健学介绍道。

“有了小广播，我再也不会忘记
系好安全带，生产再忙，安全不忘嘛。”
该项目农民工老文说。今年夏天，广播
站还陆续播出了防暑降温、工地防疫和
健康生活等专题，有的工友在收听后还
特意记下来，编成短信，发给亲友。

中铁二十四局武九高速公路项目

打通文县救援通道

中铁十四局五公司

7个在建项目投入
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铁建好家属
救人获点赞

通讯员 戴宝瑞 邓芳菲

缺乏沟通咋成“普遍不足”
杨虎生

暖心的安全“小喇叭”
通讯员 张 微

图为 8 月 25 日，武汉地铁车厢内，杨丹对一位癫痫病发
作的小伙子施救。

中铁十八局北京公司宝坻项目部在员工中倡导餐桌文明，推行“光盘行动”。项目食堂提前一天统计好第二天就餐人
数，据此采买食材，避免浪费。图为 8月 29日，食堂管理员依据就餐人数按需配菜。 伍 振 摄


